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PART 1 

 

1.  

  

(A) 여자는 창문 안을 들여다보고 있다.  

(B) 여자는 계산을 하려고 기다리고 있다. 

(C) 여자는 가방에 무언가를 넣고 있다.  

(D) 물품들이 운반되고 있다.  

[해설] 한 여자가 매장 앞에서 유리 너머로 구경하고 있는 사진으로, 이를 가장 적절하게 묘사한 것은 (A)이다. 

(B) 계산하려고 줄을 서 있는 모습은 아니다. (C) 여자가 가방을 메고 있기는 하지만 무언가를 넣고 있는 동작은 

아니다. (D) 물건들을 나르고 있는 사람은 보이지 않는다. 

[어휘] make a purchase 구매하다 item 물품 carry away 나르다, 운반하다  

[정답] (A) 

 

 

2. 

 

(A) 남자가 컴퓨터를 응시하고 있다.  

(B) 남자가 책을 들고 있다.  

(C) 여자가 자료를 나누어 주고 있다.  

(D) 여자가 테이블에 손을 올려놓고 있다.  
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[해설] 여자의 손이 테이블 위에 있는 것을 “rest”로 표현한 (D)가 정답이다. (A) 남자 앞에 컴퓨터가 있지만 

컴퓨터가 아닌 서류를 쳐다보고 있고, (B) 책은 사진에서 보이지 않는다. (C) 여자가 무언가를 건네주는 동작은 

아니다. 

[어휘] stare at ~를 응시하다 hand out 건네주다 rest (something) on the table ~을 테이블 위에 놓다 

[정답] (D) 

 

 

3.  

 

(A) 기차가 붐비는 플랫폼에서 정차되어 있다.  

(B) 승객들이 기차를 기다리고 있다.  

(C) 승객들이 기차에 오르고 있다.  

(D) 일부 기차가 연착되었다.  

[해설] 기차역에 서 있는 사람들을 통해 기차를 기다리고 있는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 (B)이다. (A), 

(C) 기차는 사진에서 보이지 않는다. (D) 사진에서 기차가 연착되었는지는 확인할 수 없다.  

[어휘] crowded 붐비는 platform (기차역의) 플랫폼, 승강장 get on ~에 타다 be delayed 지연되다  

[정답] (B) 

 

 

4.  

 

(A) 그들은 해변에서 산책하고 있다.  

(B) 그들은 서로에게 공을 던지고 있다.  
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(C) 그들은 호수 근처에 앉아 있다.  

(D) 그들은 해변에서 수영을 하고 있다.  

[해설] 사람들이 해변을 거닐고 있는 장면으로 정답은 (A)이다. (B) 공을 던지고 있는 동작이 아니고, (C) 호수 

근처에 앉아 있는 모습이 아니어서 오답이다. (D) 해변은 맞지만 수영하고 있지 않다.  

[어휘] take a stroll 산책하다 near ~에서 가까이 lake 호수 ocean 바다, 해양  

[정답] (A) 

 

 

5.  

 

(A) 여자가 전화 통화하고 있다.  

(B) 여자가 책상을 정리하고 있다.  

(C) 여자가 잡지를 읽고 있다.  

(D) 여자가 책상 의자에 앉아 있다.  

[해설] 여자는 의자에 앉아서 모니터를 보고 있다. 이를 올바르게 묘사한 것은 (D)이다. (A) 여자가 전화 

통화하고 있는 모습은 아니고, (B) 책상은 있지만 정리하는 행동이 아니고, (C) 잡지를 보고 있지도 않다.  

[어휘] speak on the phone 전화 통화하다 arrange 정리하다 magazine 잡지 

[정답] (D) 

  

 

6.  

 

(A) 사람들이 음식이 제공되기를 기다리고 있다.  

(B) 모든 자리가 차 있다.  
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(C) 꽃꽂이가 테이블에 놓여 있다.  

(D) 그림들이 벽에 걸려 있다.   

[해설] 꽃꽂이가 테이블 위에 놓여져 있으므로 (C)가 정답이다. (A) 사진에 사람들은 보이지 않는다. (B) 의자에 

아무도 앉아 있지 않고, (D) 벽에 걸려 있는 그림은 보이지 않는다.  

[어휘] serve (음식을) 제공하다 be occupied 사용 중이다, 차 있다 flower arrangement 꽃꽂이 place 놓다 

hang 걸다, 걸리다   

[정답] (C) 
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PART 2 

 

7. 얼마나 많은 사람들이 영업 부장들을 위한 세미나에 참석했나요?  

(A) 이것을 당장 하도록 합시다.  

(B) 그들은 자격이 있는 매니저입니다.  

(C) 대략 15 명이요.  

[해설] How many 의문문으로, 구체적인 참석 인원을 말한 (C)가 정답이다. 여기서는 수와 관련된 대답이 

정답이 되었지만, “잘 모르겠다, 다른 사람에게 물어보라, 다른 사람이 잘 알고 있다”는 “몰라요” 유형이 

정답으로 나오기도 한다. (A) 내용상 연계성이 없고, (B) managers 라는 어휘가 반복된 오답이다.  

[어휘] participate in ~에 참가하다 immediately 즉시 qualified 자격을 갖춘, 적격의 approximately 대략, 약  

[정답] (C) 

 

 

8. 당신의 회사에서는 어떤 종류의 제품을 판매하나요?  

(A) 사무용품이요.  

(B) 판매 부서요.  

(C) 네, 그걸 다 팔았어요.  

[해설] 판매하는 제품의 종류를 묻는 “What kinds of ~”로 시작하는 의문문으로, 구체적인 판매 제품을 말하고 

있는 (A)가 정답이다. (B) sell, Sales 의 유사 발음 어휘를 사용한 오답이다. (C) 의문사 의문문에 Yes/No 로 

대답할 수 없다.  

[어휘] office supplies 사무용품 Sales Department 판매 부서, 영업 부서  

[정답] (A) 

 

 

9. 분기별 수익 보고서 좀 건네 주시겠어요?  

(A) 물론이죠. 제가 다시 할게요.  

(B) 네, 여기 있어요.  

(C) 그것은 새로운 보고서입니다.  

[해설] 서류를 건네달라는 권유/청유문에, 여기에 있다며 건네 주는 (B)가 정답이다. (A) Of course 는 나올 수 

있는 대답이지만 그 뒤에 내용이 어색하고, (C) 질문에 언급된 report 를 반복해 혼동을 주는 오답이다.  

[어휘] pass 건네 주다 quarterly 분기별의 earnings 수익, 수입   

[정답] (B) 

 

 

10. 병원에 어떻게 가는지도 모르죠, 그렇죠?  
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(A) 제 월 보험료요.  

(B) 오전 9 시부터 오후 6 시까지요.  

(C) 시내 지도를 하나 사야겠어요.   

[해설] 병원에 가는 방법을 모르지 않냐는 부가의문문에, 모르기 때문에 지도를 사야겠다고 하는 (C)가 가장 

적절하다. (A) hospital 에서 연상되는 premium(보험료)을 이용한 오답이다. (B) 시간을 묻는 When 의문문에 

적합한 대답이다. 

[어휘] monthly 월별의, 매월의 premium 보험료 city map 시내 지도, 도시 지도  

[정답] (C) 

   

 

11.  언제가 로한 씨에게 전화하기 가장 좋은 시간이라고 생각하시나요?  

(A) 그건 좋지 않다고 생각합니다.  

(B) 전화로요.  

(C) 퇴근 후에 아무 때나요.  

[해설] 전화하기에 최적의 시간을 묻는 When 의문문에, 근무 시간 이후라는 시점을 명시한 (C)가 가장 

적절하다. (A) 질문의 best 에서 연상 가능한 good 을 사용한 표현이나, 질문과는 상관 없다. (B) 질문의 call 을 

듣고 연상 가능한 phone 을 이용한 오답 함정이다.  

[어휘] after work 근무 시간 이후에, 퇴근 후에 

[정답] (C) 

 

 

12. 누가 설명서의 수정본을 요청했나요?  

(A) 앳킨스 씨가 했어요.  

(B) 감사합니다. 도움이 많이 되었습니다.  

(C) 내일 오전까지요.  

[해설] 수정본을 요청한 사람이 누구인지 묻는 Who 의문문으로, 앳킨스 씨라는 정확한 대상을 명시한 (A)가 

정답이다. (B) 질문과 상관 없는 대답이고, (C) When 의문문에 적합한 대답이다. 

[어휘] ask for 요청하다 revised 수정된 manual 설명서 

[정답] (A)  

 

 

13. 독립적으로 일하는 것을 선호하나요, 아니면 그룹으로 일하는 것을 선호하나요?  

(A) 그것은 독립되었습니다.  

(B) 저는 둘 다 좋습니다.  

(C) 회사로 복귀하겠습니다.  
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[해설] 선호 사항을 묻는 선택의문문에서, 둘 중에 하나를 고르는 것도 답이 될 수 있지만 (B)처럼 둘 다 

선택하는 것도 정답으로 자주 출제된다. (A) independently, independent 로 혼동을 주는 유사 어휘 오답이고, 

(C) work 만 반복될 뿐 질문과 상관 없는 내용의 오답이다.  

[어휘] prefer 선호하다 independently 독립적으로  

[정답] (B) 

   

 

14. 왜 일반 배송 대신 특급 배송을 추천했나요?  

(A) 빠른 배송을 보장하기 때문입니다.  

(B) 당신은 고속도로에서 운전할 수 있습니다.  

(C) 유람선으로요.  

[해설] 특정 배송 옵션을 추천한 이유를 묻는 Why 의문문에 Because 로 그 이유를 말하는 (A)가 정답이다. (B) 

express, expressway 의 유사 어휘를 이용한 오답이다. (C) shipping, ship 의 유사 어휘가 등장하여 혼동을 

주는 오답이다. 

[어휘] recommend 추천하다 express delivery 속달 우편, 특급 배송 standard 일반적인, 보통의 shipping 배송 

guarantee 보장하다 expressway 고속도로 cruise ship 유람선, 크루즈선 

[정답] (A) 

   

  

15. 가장 가까운 자동 판매기에 가는 길 좀 알려주시겠어요?  

(A) 엘리베이터 바로 옆에 있어요.  

(B) 네, 우리는 그곳에 있어요.  

(C) 너무 일러요.  

[해설] 가장 가까운 자동 판매기의 위치를 묻는 Where 의문문에, 구체적인 위치를 이야기하는 (A)가 정답이다.  

(B) 질문과 관련 없는 오답이고, (C) 위치를 물었는데 시기에 대해 언급하는 것은 어색하다.  

[어휘] vending machine 자동 판매기 early 이른, 빠른 

[정답] (A) 

   

 

16. 질리안 씨를 어디에서 찾을 수 있나요?  

(A) 안타깝게도 그녀는 회의 때문에 출장 갔어요.  

(B) 전에 그녀를 만난 적이 있나요?  

(C) 금요일 1 시부터 3 시 사이요.  
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[해설] 특정 인물이 어디에 있는지 묻는 Where 의문문에 위치를 알려 주기도 하지만, “(No) + 세부 내용”으로 

답하는 경우도 있다. 정답은 지금 출장 중이어서 자리를 비웠다고 하는 (A)이다. (B) 질문과 관련 없는 답변이고 

(C) When 의문문에 대한 대답으로 적합하다. 

[어휘] be out of town 도시를 떠나다, 출장을 가다 

[정답] (A) 

  

 

17.  콘서트에 정말 가고 싶어요.  

(A) 안타깝지만 티켓이 매진되었어요.  

(B) 콘서트를 취소해야 해요.  

(C) 그렇게 말하면 안 돼요.  

[해설] 콘서트에 가고 싶다는 평서문에 대한 답변으로, 티켓이 이미 매진되었기 때문에 갈 수 없다는 내용의 

(A)가 가장 적절하다. (B) concert 를 반복해 혼동을 주는 오답이고, (C) 콘서트에 가고 싶다는 말에 대한 

답변으로 어색하다. 

[어휘] be sold out 매진되다 

[정답] (A) 

  

 

18.  우리가 내일 이 보고서를 확인할 수 있을까요?  

(A) 네, 일주일에 3 일이요.  

(B) 실은, 저는 그때 본사에 갈 거예요.  

(C) 책 몇 권을 대출하고 싶어요.  

[해설] Can 의문문에는 Yes/No 로 대답이 가능하긴 하지만, 난이도 높은 문제의 경우 Yes/No 를 생략하고 

이유를 바로 언급하는 경우가 많다. 본사를 방문할 거라서 보고서 확인을 못 한다고 돌려서 말하고 있는 (B)가 

정답이다. (A) How often 의문문에 대한 대답으로 적합하다. (C) check 가 반복되는 오답이다. 

[어휘] check 확인하다 headquarters 본사 check out 대출하다 

[정답] (B) 

   

 

19. 왜 그 이탈리안 레스토랑이 문을 닫았나요?  

(A) 저는 잘못된 곳에 있어요.  

(B) 지하철역과 가까워요.  

(C) 경기 침체 때문에요.  
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[해설] Why 의문문에 대한 대답으로, because 외에도 due to, owing to 와 같은 전치사를 이용해서 이유를 

나타낼 수도 있다. 정답은 due to 로 이유를 언급하는 (C)이다. (A) 질문과 관련 없는 답변이고, (B) 질문에 

언급된 go out of business 에서 연상 가능한 close 로 혼동을 유발하는 오답이다. 

[어휘] close to ~와 가까운 due to ~때문에 economic downturn 경기 침체  

[정답] (C) 

   

 

20. 여기에서 발표 연습을 하길 원하시나요, 아니면 회의실에서 하고 싶으신가요?  

(A) 네, 그게 필요해요.  

(B) 그는 내일 그것에 대해 말하기를 원해요.  

(C) 여기에서 시작합시다.  

[해설] 원하는 장소를 골라야 하는 선택의문문으로, 하나의 옵션을 선택하는 (C)가 가장 적절하다. (A) 

선택의문문에 Yes/No 라고 대답하지 않는다. (B) He 라고 지칭할 수 있는 사람이 언급되지 않았다. 

[어휘] rehearse 연습하다 presentation 발표 get started 시작하다  

[정답] (C) 

   

 

21. 더 많은 의자를 준비해서 사람들이 편하게 앉을 수 있도록 합시다.  

(A) 제가 의자 위에 이것을 놓을게요.  

(B) 저희가 도움이 필요할까요?  

(C) 50 달러입니다.  

[해설] 의자를 더 준비하자는 말에, 그렇게 하기 위해 도움이 필요할지 반문하는 (B)가 정답이다. (A) chair 를 

반복해 혼동을 주는 오답이다. (C) 가격을 묻는 How much 의문문에 대한 대답으로 적합하다. 

[어휘] comfortably 편안하게  

[정답] (B) 

   

 

22. 우리가 등록 마감일을 맞출 수 있을 거라고 생각하나요?  

(A) 등록데스크에서요.  

(B) 저희는 이번 주말에 고객을 만날 것입니다.  

(C) 그랬으면 좋겠군요.  

[해설] 마감일을 맞출 수 있을 거라고 생각하냐는 간접의문문으로, “그렇게 되기를 바란다”는 내용의 (C)가 

적합하다. (A), (B)는 각각 질문의 registration, meet 을 반복해 오답을 유도하고 있다.  

[어휘] meet a deadline 마감 시한을 맞추다 registration 등록 client 고객  

[정답] (C) 
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23. 다음 회의에 참석할 수 있죠, 그렇죠?  

(A) 회의장에서요.  

(B) 전 휴가 갈 거예요.  

(C) 회의가 너무 길었어요.  

[해설] 회의 참석 여부를 묻는 부가의문문에, 휴가를 갈 거라서 못 간다고 우회적으로 답변하는 (B)가 정답이다. 

(A) 질문의 conference 를 반복한 오답 함정, (C)는 conference 에서 연상 가능한 meeting 이 등장하지만, 회의 

참석 여부를 물었는데 회의가 길었다는 과거의 내용에 대해 말하고 있으므로 내용상 어색하다. 

[어휘] attend 참석하다 conference 회의 go on vacation 휴가를 가다 

[정답] (B) 

 

 

24. 런던으로 가는 여행 일정 사본을 가지고 있지 않나요?  

(A) 네, 하지만 수정된 것은 아니에요.  

(B) 그것을 복사할 수 있어요.  

(C) 그 제안은 상당히 인상적이네요.  

[해설] 여행 일정표 사본을 갖고 있는지 묻는 부정의문문에, 가지고 있지만 수정된 버전은 아니라고 하는 

(A)가 정답이다. (B) copy 를 반복해서 혼동을 주는 오답이고, (C) 질문과 상관 없는 대답이다. 

[어휘] copy 사본; 복사하다 itinerary 여행 일정표 proposal 제안 quite 꽤 impressive 인상적인  

[정답] (A) 

  

 

25. 각 지사에 얼마나 자주 들르나요?  

(A) 영업 부장인 데이비드 마샬이요.  

(B) 제 생각에는 샌디에이고요.  

(C) 아직 안 가봤어요.   

[해설] How often 의문문에 twice, three times 등의 횟수가 나올 수도 있지만 (C)처럼 “한 번도 가보지 

않았다”는 “몰라요” 유형의 변형 답변도 자주 등장한다. (A) Who 의문문에 대한 대답으로 가능하다. (B) Where   

의문문의 대답으로 적합하다. 

[어휘]  drop by 들르다 branch office 지사   

[정답] (C) 

   

 

26. 소프트웨어 엔지니어의 항공편이 지연되었나요?  
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(A) 그가 거래를 승인했나요?  

(B) 제가 웹 사이트에서 상황을 확인해 볼게요.  

(C) 그가 최근에 새로운 소프트웨어를 개발했어요.  

[해설] 항공편의 지연 여부를 묻는 질문에, 지금 확인해 보겠다는 (B)가 대답으로 자연스럽다. (A) delayed, 

deal 의 유사 발음을 이용한 오답, (C) software 를 반복한 오답이다.   

[어휘] flight 항공편 be delayed 지연되다 approve 승인하다 deal 거래 check on ~을 확인하다 status 상황 

recently 최근에 develop 개발하다  

[정답] (B) 

     

 

27. 제조 공장의 연락책은 누구인가요?  

(A) 9 월 1 일까지요.  

(B) 네, 당신 말이 맞아요.  

(C) 제가 담당자입니다.  

[해설] 연락 가능한 사람이 누구인지 묻는 Who 의문문으로, 자신이 담당자라고 한 (C)가 정답이다. (A) When 

의문문에 대한 대답으로 적합하다. (B) 의문사 의문문에 Yes/No 로 답할 수 없다.   

[어휘] contact person 연락책 manufacturing plant 제조 공장 be in charge 담당하다  

[정답] (C) 

    

 

28. 당신이 오늘 보고서를 끝낼 수 있을 거라고 확신했는데요.  

(A) 연기되지 않았나요?  

(B) 아니요, 지난주로 예정되어 있었습니다.  

(C) 당신은 그것을 갱신할 필요가 없을 것 같은데요.  

[해설] 보고서를 오늘 마치기로 하지 않았냐는 말을 평서문으로 표현하고 있다. 이에 대해 일정이 연기되지 

않았냐고 반문하는 (A)가 정답이다. (B) 질문의 today를 듣고 연상 가능한 last week을 이용해 혼동을 유도하고 

있고, No 라고 답했으면 오늘 마치지 못한 이유가 나와야 하는데 이어지는 내용도 어색하다. (C) report 에서 

update 가 연상 가능하지만 내용상 연계성이 없다. 

[어휘] finish 마치다 postpone 연기하다 be scheduled for ~로 예정되어 있다 suppose 가정하다 update 

갱신하다, 승인하다  

[정답] (A) 

  

 

29.  우리 새 휴대 전화 매출이 이번 분기에 상당히 증가했죠, 맞죠?  

(A) 네, 20 퍼센트정도요.  
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(B) 분기별 광고 보고서에 관해서요.  

(C) 이사회가 있었어요.  

[해설] 매출이 증가했다는 말에 대한 반응으로, 정확한 증가율을 언급한 (A)가 정답이다. (B) 유사 단어 quarter, 

quarterly 를 통해 혼동을 주는 오답이며, (C)는 질문과 관계 없는 내용이다. 

[어휘] significantly 상당히 quarterly 분기별의 advertising 광고 board meeting 이사회  

[정답] (A) 

    

 

30. 왜 회계부에서 아무도 이메일을 받지 못했나요?  

(A) 제가 보내는 것을 잊었어요.  

(B) 이메일로 메시지를 보내주세요.  

(C) 4 월 2 일 전에요.  

[해설] 아무도 이메일을 받지 못한 이유를 묻는 Why 의문문으로, 자기가 실수로 보내지 못했다고 하는 (A)가 

정답으로 가장 적절하다. (B) 질문의 e-mail 을 반복하여 혼동을 유도한 오답이다. (C) When 의문문에 적합한 

대답이다. 

[어휘] Accounting Department 회계부, 경리부  

[정답] (A) 

  

 

31. 깁슨 씨에게 제가 온다는 것을 알려 주세요.  

(A) 다가오는 제 휴가 일정이요.  

(B) 그에게 당신이 온다고 말했습니다.  

(C) 그는 우리의 새로운 상사예요.  

[해설] 자신이 오는 것에 대해서 알려 달라는 평서문에, 이미 알렸다고 하는 (B)가 정답이다. (A) coming, 

upcoming 의 유사 단어를 사용한 오답 함정이다. (C) Mr. Gibson 에서 연상 가능한 He 를 이용해 혼동을 

유도하고 있지만 내용상 관련이 없다.  

[어휘] upcoming 다가오는 expect (오기로 한 대상을) 기다리다 boss 상사 

[정답] (B) 
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PART 3 

 

Questions 32 through 34 refer to the following conversation.  

W: 안녕하세요, 잭슨 씨. 10 시 30 분에 제임스 박사님과 진료 예약을 잡으신 걸로 압니다. 여기에 앉으세요. 

박사님께서 곧 오실 거예요.  

M: 감사합니다. 제가 기다리는 동안 제 검사 결과를 복사해 주실 수 있으신지요. 2 주 전에 여기에서 혈액 

검사를 받았는데 확인해 주시면 감사하겠어요.  

W: 글쎄요, 죄송하지만 보안 및 백업 시스템을 점검하고 있어서 지금은 컴퓨터 파일에 접근할 수 없어요. 

하지만 곧 끝날 테니 진찰 받으신 후에 가져가실 수 있도록 준비할게요.  

 

[어휘] make an appointment with ~와 약속하다 have a seat 자리에 앉다 be available 이용 가능하다, 시간이 

되다 in a moment 곧 blood test 혈액 검사 appreciate 감사하다 check out 확인하다 gain access to ~에 

접근하다 examine 점검하다, 조사하다 security 보안 prescription 처방전 come out 나오다 

 

32. 화자들은 어디에 있는 것 같은가?  

(A) 병원에 

(B) 백화점에 

(C) 경비실에 

(D) 컴퓨터 매장에 

[해설] 여자의 첫 번째 대사에서 “제임스 박사와 진료 예약을 잡았다(I know that you made an appointment 

with Dr. James ~)”는 내용과, 그 후 남자의 대사에서 “혈액 검사를 받았다(Two weeks ago, I had a blood 

test done here, ~)”는 내용을 토대로 화자들이 있는 장소는 (A) 병원임을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

  

33. 남자가 요청한 것은 무엇인가? 

(A) 제품 설명서  

(B) 결과 사본  

(C) 처방전 

(D) 지불 영수증  

[해설] 남자가 “진료를 기다리는 동안 검사 결과를 복사해 줄 수 있으신지요(I was wondering if you could 

copy my test results ~)”라고 묻는 것으로 봐서 검사 결과 사본을 요청하는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 

(B)이다.  

[정답] (B) 
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34. 여자가 남자의 요청을 바로 처리할 수 없는 이유는 무엇인가? 

(A) 시스템이 점검되고 있다.  

(B) 사무실이 곧 문을 닫을 것이다.  

(C) 정보가 아직 나오지 않았다.  

(D) 그녀는 컴퓨터를 잘 사용하지 못한다.  

[해설] 여자의 마지막 대사에서 “시스템이 점검 중이어서 컴퓨터 파일에 접근할 수 없다(I’m afraid I can’t gain 

access to the computer files right now because we are examining the security and backup systems.)”고 

했으므로 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

  

 

Questions 35 through 37 refer to the following conversation.  

M: 안녕하세요. 프레디 디자인의 조슈아 벨이에요. 당신의 매장 폐점 시간이 오후 9 시인지를 확인하기 위해서 

연락 드렸어요. 저희가 그쪽에 가서 가게 외부에 간판을 설치해야 해서 궁금하네요.  

W: 네, 맞아요. 폐점 시간 직후에 설치를 시작하실 수 있어요. 설치하는 데 시간이 얼마나 걸릴까요? 내일 

아침까지 모든 것이 준비되었으면 좋겠어요.  

M: 네, 설치하는 데 시간은 충분할 거예요. 저희 팀이 그때까지 끝낼 수 있을 겁니다.  

W: 좋아요. 저희 보안 요원이 당신이 작업할 때 도와 드리고 설치 후에 문을 잠글 거예요.  

 

[어휘] confirm 확인하다 closing time 폐점 시간 curious 궁금한 install 설치하다 signboard 간판 hang up 

~을 걸다 immediately 곧 installation 설치 by then 그때까지 security guard 보안 요원, 경비원 lock 잠그다 

set up ~을 세우다, 놓다 

 

35. 남자가 무엇을 확인하고자 전화했는가?  

(A) 주소 

(B) 직원 명부 

(C) 폐점 시간  

(D) 재고  

[해설] 남자가 확인하고자 하는 부분을 묻고 있으므로 남자의 대사를 집중해서 듣자. 남자의 첫 번째 대사 

“I’m calling to confirm that the closing time at your store is 9 P.M.”에서 매장이 9 시에 문을 닫는지 묻고 

있다. 따라서 정답은 (C)이다.  

[정답] (C) 

 

36. 여자가 무엇에 대해서 묻는가?  

(A) 어떤 물품이 판매될 것인지 
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(B) 일이 얼마나 오래 걸릴지   

(C) 얼마나 많은 인부들이 오는지 

(D) 어떤 옵션을 선택할 수 있는지  

[해설] 여자의 첫 대사에서 폐점 시간을 알려 주고 난 후, “How long does it take to do that?”에서 설치하는 

데 얼마나 걸리는지 묻고 있으므로 정답은 (B)이다.  

[정답] (B) 

 

37. 여자는 보안 요원이 무엇을 할 거라고 말하는가?  

(A) 영수증을 준다  

(B) 가게 문을 닫는다  

(C) 자료를 제공한다  

(D) 주차증을 발급한다 

[해설] 대화의 마지막 부분에서 “보안 요원이 남자가 작업할 수 있도록 도와주고, 설치 후에는 문을 잠글 

것이다(Our security guard will help you do the work and lock the door after you complete setting it 

up.)”라고 했으므로 (B)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (B) 

  

 

Questions 38 through 40 refer to the following conversation.  

W: 실례합니다. 시드니발 172 항공편을 타고 방금 도착했는데요, 수하물 찾는 곳에서 제 여행 가방을 찾을 수 

없었어요. 한번 확인해 주시겠어요? 여기 제 수하물 정보가 있어요.  

M: 흠… 데이터베이스를 확인해 보니 비행기에 짐이 실어지지 않았네요. 안타깝지만, 빨라도 내일 저녁에나 

받으실 수 있을 거예요.  

W: 아, 이런! 내일 아침에 컨퍼런스에서 발표를 해야 해서 제 가방이 정말 필요해요. 지연된 수하물에 대한 

항공사 정책이 뭔가요?  

M: 적절한 보상을 해 드리지만, 추가 세부사항을 알고 싶으시면 보상 대상을 확인하기 위해 이 책자를 

읽어보세요.  

 

[어휘] suitcase 여행용 가방 baggage claim area 수하물 찾는 곳 baggage 수하물 at the earliest 빨라야 give 

a presentation 발표하다 policy 정책 delayed 지연된 reasonable 합리적인 compensation 보상 detail 

세부사항 cover 보장하다 contract 계약 

 

38. 주로 무엇에 대한 대화인가?  

(A) 비행 취소  

(B) 잃어버린 수하물  
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(C) 항공 요금 

(D) 좌석 변경  

[해설] 여자의 첫 번째 대사 “~ but I couldn’t find my suitcase in the baggage claim area.”에서 여자가 여행 

가방을 찾을 수 없다는 것을 알 수 있다. 이후에도 수하물을 언제 찾을 수 있는지, 잃어버린 수하물에 대한 

보상 규정에 대해 이야기하고 있으므로 정답은 (B)이다. 

[정답] (B) 

   

39. 여자는 내일 무엇을 하겠다고 말하는가?  

(A) 다른 도시로 이동하기 

(B) 호텔 체크아웃하기 

(C) 발표하기 

(D) 계약서에 서명하기 

[해설] 여자의 마지막 대사에서 “내일 아침에 컨퍼런스에서 발표를 해야 해서 가방이 필요하다(I really need 

my bag because I have to give a presentation at a conference tomorrow morning.)”고 말하고 있으므로 

정답은 (C)이다.  

[정답] (C) 

 

40. 남자는 여자에게 무엇을 하도록 권하는가?  

(A) 여권 확인하기  

(B) 항공편 예약하기  

(C) 다른 대중교통 이용하기  

(D) 정책에 대해 읽기  

[해설] 남자의 마지막 대사 “~ if you want more details, please read this pamphlet to know what is 

covered.”에서 보상 규정에 대해서 더 알고 싶으면 자료를 읽어보라고 했으므로 정답이 (D)임을 알 수 있다.  

[정답] (D) 

 

 

Questions 41 through 43 refer to the following conversation with three speakers.  

M: 두 분 혹시 왜 복사기가 또 고장났는지 아세요? 전혀 작동하질 않아서 회의 보고서를 출력할 수가 없네요. 

W1: 아직도 고장났어요? 이미 고친 줄 알았는데요. 

W2: 아, 제가 관리부 직원한테 전화했는데 내일 사무실로 와서 고쳐준대요. 

W1: 알겠어요. 여러분도 아시다시피, 이번 회의를 위해 모든 것을 준비하는 게 중요해요. 

M: 실은, 일정이 촉박해서 좀 걱정되네요. 이 근처에 복사할 만한 데가 있을까요? 

W2: 네, 제트 서플라이즈요. 우리 사무실 바로 건너편에 있어요. 

M: 좋아요, 지금 거기로 가야겠어요. 
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[어휘] copying machine 복사기 print 출력하다 broken 고장난 fix 고치다 maintenance 유지, 관리 staff 직원 

tight 빠듯한 deadline 마감일 head 향하다  

 

41. 화자들은 무엇을 논의하고 있는가?  

(A) 고객층 확대하기 

(B) 신규 직원 채용하기 

(C) 사무용품 구매하기  

(D) 회의 준비하기  

[해설] 남자가 복사기 고장으로 인해 회의 자료를 준비하는 데 차질이 생긴 상황으로, 동료로 보이는 여자들과 

함께 해결책을 찾는 상황이다. 여자 중 한 명이 회의를 위해 완벽히 준비하는 것에 대한 중요성을 언급하는 

등 전체적으로 회의 준비에 대한 내용이므로 정답은 (D)이다. 

[정답] (D) 

 

42. 무엇 때문에 문제가 생겼는가?  

(A) 장비가 작동하지 않는다.  

(B) 몇 가지 자료가 도착하지 않았다. 

(C) 그들의 회사는 인원이 부족하다.  

(D) 특정 품목의 재고가 없다.  

[해설] 문제 발생의 원인을 묻는 문제로, 남자의 첫 번째 대사 “It is not working at all, so I can’t print copies 

of the report for a meeting.”에서 복사기가 고장 나서 회의 자료 복사를 할 수 없다는 것을 알 수 있다. 따라서 

복사기가 고장났다는 것을 malfunctioning 이라고 표현한 (A)가 정답이다. 

[정답] (A) 

 

43. 남자는 무엇을 할 것이라고 말하는가?  

(A) 가게에서 복사한다 

(B) 회의실을 예약한다 

(C) 관리부 직원들을 만난다  

(D) 동료들에게 새로운 마감일을 공지한다 

[해설] 남자의 두 번째 대사에서 근처에 복사할 만한 데가 있는지(Is there any place near here where I can 

make copies?) 물었고, 마지막 대사에서 여자가 알려준 곳으로 가겠다고 하는 상황이므로 가게에서 

복사한다는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 (A)이다. 

[정답] (A) 
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Questions 44 through 46 refer to the following conversation. 

M: 안녕하세요, 저는 205 호에 묵고 있는 로버트 그레이슨입니다. 제가 내일 아침에 체크아웃하기로 되어 

있는데, 급한 일이 생겨서 여기 뉴욕에서 하룻밤 더 묵어야 해요. 여기에서 숙박을 연장할 수 있을까요?  

W: 확인해 보겠습니다. 다행히 방이 하나 있긴 한데, 내일은 더블 룸으로 업그레이드하셔야 합니다. 그런 경우, 

20 달러를 추가로 지불하셔야 합니다.  

M: 괜찮아요, 예산 범위 내입니다. 한 가지 더 있는데요, 저는 글로벌 비즈니스 컨퍼런스에 참석할 건데 

회의장이 어디 있는지 잘 모르겠어요.  

W: 이 책자에 어디 있는지 나와 있습니다.   

 

[어휘] check out 체크아웃하다 urgent 급한 come up (일이) 발생하다 possible 가능한 extend 연장하다 

fortunately 운 좋게도, 다행히 available 이용 가능한 upgrade 업그레이드하다 conference 회의 brochure 

안내책자 locate 위치하다 extra 추가의 review 검토하다 investigate 조사하다 location 장소, 위치 print 

출력하다 document 문서 

 

44. 남자는 무엇을 하길 원하는가? 

(A) 하룻밤 더 묵는다  

(B) 방을 업그레이드한다  

(C) 시내 관광을 한다  

(D) 안내책자를 받는다  

[해설] 호텔에서의 대화로, 남자의 첫 번째 대사 “~ I need to stay here in New York for one more night.”에서 

체크아웃하기로 한 일정보다 하루 더 묵을 수 있는지 묻고 있다. 따라서 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

 

45. 남자가 “괜찮아요, 예산 범위 내입니다”라고 말한 의도는 무엇인가? 

(A) 그는 예약을 취소할 필요가 없다.  

(B) 그는 다른 장소에 가보길 원한다.  

(C) 그는 가격을 신경 쓰지 않는다.  

(D) 그는 객실 요금이 저렴하다고 생각한다. 

[해설] 화자 의도 문제는 해당 표현의 문맥상 의미를 이해해야 한다.  숙박 연장이 가능한지에 대한 남자의 

질문에, 여자는 “Fortunately, there is a room available, but you’ll have to upgrade to a double for tomorrow. 

In that case, you have to pay twenty dollars more.” 방이 있지만 20 달러를 더 내고 업그레이드해야 한다고 

안내하고 있다. 이어서 남자가 예산을 넘지 않으므로 괜찮다고 한 것은 가격을 개의치 않는다는 뜻임을 알 수 

있다. 따라서 정답은 (C)이다. (D) 예산상 괜찮다고 한 것이지 객실 비용이 저렴하다고 생각하는 것은 아니므로 

오답이다.  

[정답] (C) 
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46. 남자는 다음에 무엇을 하겠는가?  

(A) 워크숍에 참석한다 

(B) 정보를 검토한다 

(C) 현장을 답사한다  

(D) 문서를 출력한다  

[해설] 대화 후반부에서 남자가 회의장의 위치를 묻자, 여자가 “책자에 나와 있다(This brochure shows where 

it is located.)”고 안내하고 있다. 따라서 남자가 다음으로 할 일은 책자를 보는 것이므로 정답은 (B)이다. 

지문의 brochure 를 information 으로 패러프레이징했다.  

[정답] (B) 

 

 

Questions 47 through 49 refer to the following conversation.  

W: 안녕하세요, 포드 씨. 인턴들을 위해 인쇄한 교육 일정표에 문제가 있다고 들었어요.  

M: 맞아요. 오늘 아침에 인쇄소에서 샘플을 받았는데요. 인턴 이름 중 일부가 잘못 기재되어 있어서 인쇄소에 

전화했어요. 거기 있는 사람이 사과하면서 수정된 일정표를 목요일까지 보내주겠다고 했어요.  

W: 음… 그러면 안 될 것 같아요. 왜냐하면 인턴들이 수요일에 오기로 되어 있고, 제가 그때 일정표를 

나눠주려고 했거든요. 괜찮으시다면 인쇄소에 다시 연락해서 늦어도 화요일까지 일정표를 배송해 달라고 

요청해 주시겠어요?  

 

[어휘] training session 교육 printing office 인쇄소, 복사집 realize 알아차리다 misspell 철자를 잘못 쓰다 

make an apology 사과하다 revised 수정된 be expected to ~하기로 예정되다 hand out 나눠주다 Would 

you mind -ing? ~해 주시겠어요? deliver 배달하다 no later than 늦어도 ~까지 promotion 홍보 material 

자료 invitation 초대 incorrect 부정확한 torn 찢다(tear)의 과거분사형 rearrange 재조정하다 revise 수정하다 

delivery date 배송일 

 

47. 무엇이 인쇄되었는가?  

(A) 판매 홍보물  

(B) 교육 일정표 

(C) 회의 자료  

(D) 초대장  

[해설] 여자의 첫 번째 대사 “I heard there is a problem with the training session schedules we printed for 

the interns.”에서 화자들이 인쇄한 교육 일정표라고 했으므로 (B)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (B) 
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48. 샘플에 무슨 문제가 있었는가?  

(A) 일부 정보가 부정확하다.  

(B) 페이지 일부가 찢어졌다.  

(C) 크기가 잘못되었다.  

(D) 검정색으로만 인쇄되었다.  

[해설] 남자의 첫 번째 대사 “I realized that some of the interns’ names were misspelled, ~”에서 인턴 이름이 

잘못 인쇄되었다는 것을 알 수 있으므로 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

 

49. 여자가 남자에게 무엇을 하라고 요청하는가?  

(A) 회의 일정 재조정하기  

(B) 보고서 수정하기 

(C) 다른 프린터 사용하기  

(D) 배송일 변경하기  

[해설] 여자의 마지막 대사 “Would you mind calling the printing office back and asking to have the 

schedules delivered no later than Tuesday?”에서 인턴들이 배송 예정일보다 일찍 도착하기 때문에 배송일을 

앞당겨 달라고 했으므로 정답이 (D)임을 알 수 있다.  

[정답] (D) 

 

 

Questions 50 through 52 refer to the following conversation. 

W: SMP 라디오 방송국의 “더 인터뷰스”에 오신 것을 환경합니다. 창의적인 사고에 관한 전문가이신 특별 

손님 리처드 윌슨 씨와 함께 합니다. 윌슨 씨, 저희들에게 창의적으로 생각하는 것에 대해 몇 가지 조언을 해 

주시겠어요?  

M: 네, 그러죠. 여러분께서 하실 수 있는 가장 간단한 방법 중에 하나는 메모를 자주 하는 것입니다. 이는 

여러분의 생각을 정리할 수 있도록 도와줄 것입니다.  

W: 좋네요. 그런데, 이에 대한 책을 쓰실 계획이라고 들었어요. 책의 특징을 말씀해 주시겠어요?  

M: 글쎄요, 말씀드리기가 좀 어렵네요. 현재로선 제가 말씀드릴 수 있는 것은 믿을 만한 정보가 많이 수록될 

것이라는 점입니다.  

 

[어휘] expert 전문가 creative 창의적인 thinking 생각, 사고 take a note 메모하다 frequently 자주 organize 

조직하다, 체계화하다 thought 생각 feature 특징 at the moment 현재로선  

 

50. 남자가 제안하는 것은 무엇인가?  

(A) 규정 준수하기  
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(B) 작업 배정에 우선 순위 매기기  

(C) 목표 리스트 만들기  

(D) 기억할 것 적기  

[해설] 라디오 쇼 호스트로 보이는 여자가 창의적으로 사고하는 것에 대한 조언을 달라고 하자, 남자는 “One 

of the simplest things you can do is take notes frequently.” 가장 간단한 방법으로 “메모하는 것(take 

notes)”이라고 말하고 있다. 보기 중 이와 가장 유사한 것은 (D)이다.  

[정답] (D) 

    

51. 남자가 무엇을 계획하고 있는가?  

(A) 책 쓰기  

(B) 인터뷰 잡기 

(C) 책 디자인하기  

(D) 회의 준비하기  

[해설] 여자의 마지막 대사 “Now, I heard that you plan to write a book about this.”에서 책을 쓸 계획이라고 

들었다는 내용을 통해 남자가 책을 쓰려고 하는 것을 알 수 있다. 

[정답] (A) 

 

52. 남자가 “말씀드리기가 좀 어렵네요”라고 말하는 것은 무엇을 의미하는가?  

(A) 그는 향후 일정에 대해 이야기하기를 원한다.  

(B) 그는 여자가 말한 것을 이해하지 못했다.  

(C) 그는 대답하길 꺼려 한다.  

(D) 그는 질문을 다시 듣기를 원한다.  

[해설] 화자 의도 파악 문제는 해당 표현의 앞뒤 문맥을 파악해야 그 의미를 알 수 있다. 남자의 마지막 

대사에서 “현 시점에서 말할 수 있는 것은 이것뿐이다”라고 하면서 여자의 질문에 정확하게 대답하지 않고 

있다. 즉, 대답하길 꺼려한다는 것을 추측할 수 있다. 따라서 (C)가 정답이다.  

[정답] (C) 

 

 

Questions 53 through 55 refer to the following conversation.  

W: 안녕하세요, 로빈슨 씨. 제 컴퓨터에 접속하려고 해봤는데, 계속 막히면서 제 비밀번호가 잘못되었다고 

나오네요. 이런 일을 겪어보신 적 있으세요?  

M: 아니요, 그런 문제는 없었어요. IT 부서에서 어제 시스템 정기 점검을 했었는데, 제 생각에는 그게 문제의 

원인인 것 같아요.  

W: 아, 알겠어요. IT 부서 직원과 이야기해야겠어요. 그 부서의 연락책은 누구인가요?  

M: 잘 모르겠어요, 하지만 서비스 요청서를 제출하는 것을 추천해요. 제가 해 드릴게요.  
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[어휘] log on to ~에 접속하다 correct 올바른 department 부서 carry out 실행하다, 수행하다 cause 원인  

contact person 연락책 submit 제출하다 request 요청하다; 요청서 power failure 정전, 전기 고장 detect 

감지하다 colleague 동료 install 설치하다 restart 재가동하다  

 

53. 여자가 할 수 없는 것은 무엇인가?  

(A) 컴퓨터에 접속하기  

(B) 서류 수정하기 

(C) 보고서 인쇄하기  

(D) 회의 장소 찾기  

[해설] 여자의 첫 번째 대사 “I’ve been trying to log on to my computer, but it keeps blocking me and 

saying that my password is not correct.”에서 비밀번호 오류가 나서 컴퓨터에 접속할 수 없다고 했으므로 

(A)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

 

54. 남자에 의하면, 어제 무슨 일이 일어났는가?  

(A) 건물이 정전되었다.  

(B) 시스템이 점검되었다.  

(C) 사무실이 이전되었다.  

(D) 컴퓨터 바이러스가 감지되었다.  

[해설] 남자의 첫 번째 대사 “The IT Department carried out a regular system check yesterday ~”에서 

IT 부서에서 시스템 정기 점검을 했다는 것을 알 수 있다. 따라서 (B)가 정답이다.  

[정답] (B) 

 

55. 남자는 무엇을 해주겠다고 하는가?  

(A) 그의 동료 중 한 명에게 연락하기  

(B) 프로그램 설치하기  

(C) 컴퓨터 다시 시작하기 

(D) 도움 요청서 제출하기  

[해설] 대화의 마지막 부분에서 여자가 IT 부서에 연락하겠다고 하자, 남자는 “~ I recommend submitting a 

service request. Let me do that for you.” 서비스 요청서를 제출하는 것을 제안하면서 자신이 해주겠다고 

하므로 (D)가 정답이다.  

[정답] (D)   
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Questions 56 through 58 refer to the following conversation.  

W: 안녕하세요, 바클리 씨. 호주로 장거리 출장을 다녀 오셔서 매우 지치셨겠네요. 출장은 어떠셨나요? 우리와 

거래하는 업체들을 방문하셨다면서요. 저희 신발 제품을 위해 새로운 공급업체를 찾으려고 애쓰셨다고도 

들었어요. 좋은 소식이 있나요?  

M: 네, 마일스톤 풋웨어라는 곳을 찾았어요. 그곳은 제품 품질이 매우 뛰어나요. 저희가 생각해야 할 유일한 

우려 사항은 다른 공급업체들보다 가격이 두 배나 비싸다는 거예요.  

W: 말씀하신 대로 그들의 제품이 좋다면 우리는 추가 비용을 지불할 수 있어요. 얼마나 잘 만들어졌는지 보기 

위해서 샘플 몇 개를 요청하는 게 어떨까요?  

 

[어휘] be exhausted 지치다 do business with ~와 거래하다 supplier 공급업자, 공급업체 high-quality 높은 

품질의 concern 걱정, 근심 cost (비용이) 들다 extra cost 추가 비용 request 요청하다 souvenir 기념품 forum 

포럼, 공개 토론 coworker 동료 high-priced 고가의, 비싼 out of stock 품절인 complain about ~에 대해 

불평하다 contract 계약(서) tight 빠듯한 refund 환불하다 rent 임대하다 

 

56.  남자가 호주에서 했던 것은 무엇인가?  

(A) 기념품 사기  

(B) 포럼에 참석하기  

(C) 기업체 방문하기  

(D) 동료들 만나기  

[해설] 남자가 한 일을 묻고 있지만 단서는 여자의 대사에서 나오고 있다. 여자의 첫 번째 대사에서 남자가 

호주 출장에서 한 일이 나열되고 있다. 남자가 거래하는 업체를 방문했다(I know that you visited some 

companies we do business with.)는 내용을 통해서 (C)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (C) 

 

57. 남자가 언급하는 문제는 무엇인가?  

(A) 상품 가격이 비싸다.  

(B) 제품이 품절되었다.  

(C) 일부 고객들이 계약에 대해 불평했다.  

(D) 일정이 너무 빠듯하다.  

[해설] 남자가 언급한 문제를 묻고 있으므로 남자의 대사를 집중해서 듣자. “The only concern we have to 

think about is that the products cost twice as much as those of other suppliers.”에서 다른 업체보다 제품 

가격이 두 배나 비싸다는 내용을 통해 정답이 (A)임을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

 

58. 여자가 제안하는 것은 무엇인가?  
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(A) 샘플 요청하기  

(B) 돈 환불하기  

(C) 광고 내기  

(D) 새로운 사무실 임대하기  

[해설] 여자의 마지막 대사에서 “얼마나 잘 만들었는지 보기 위해 샘플을 요청하자(Why don’t we request 

some samples to see how well made they are?)”는 것을 통해 정답이 (A)임을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

  

 

Questions 59 through 61 refer to the following conversation. 

M: 안녕하세요. 저는 제너럴 제조사의 특별 만찬 개최를 계획하고 있어요. 이 호텔에서 9 월 15 일에 연회를 

열 수 있는 곳이 있을까요?  

W: 네, 하지만 그 전에, 얼마나 많은 분들이 참석하시는지에 관한 정보를 주시겠어요? 방이 고객님의 단체를 

수용하기에 충분히 큰지 확인하고 싶어서요.  

M: 물론이죠. 대략 200 명이 참석할 거예요.  

W: 그렇다면 오션뷰 룸을 추천합니다. 행사를 개최하기에 충분히 커요. 그곳에서 보이는 일몰 광경도 매우 

아름답습니다. 그래서 만찬을 열기에 완벽한 장소입니다. 만약 예약을 원하신다면, 다음에 할 것은 계약서를 

작성하는 것입니다. 제가 그것을 이메일로 보낼 테니, 한번 살펴 보시겠어요? 

 

[어휘] hold 열다, 개최하다 banquet 연회 participate 참석하다 accommodate 수용하다 roughly 대략 in that 

case 그렇다면 sunset 일몰, 해질녘 draw up a contract 계약서를 작성하다 take a look at ~을 살펴보다 

accept 받아들이다 proposal 제안 inquire 문의하다 negotiate 협상하다 attendee 참석자 amount 양 location 

위치 set up 짜다, 설치하다 alternative 대체 가능한, 대안이 되는 

 

59. 남자는 왜 전화하는가?  

(A) 제안을 승인하기 위해  

(B) 장소에 대해 문의하기 위해  

(C) 계약을 협상하기 위해 

(D) 일정을 변경하기 위해 

[해설] 전화한 의도를 묻는 General Question 으로, 주로 대화 초반부에 힌트가 등장한다. 남자의 첫 번째 대사 

“Is there a room available for a banquet at your hotel on September fifteenth?”에서 회사 만찬을 개최하기 

위한 장소를 찾고 있음을 알 수 있다. 따라서 정답은 (B)이다.  

[정답] (B) 

 

60. 여자가 요청하는 정보는 무엇인가?  
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(A) 참석자 수  

(B) 지불 금액  

(C) 행사 종류 

(D) 호텔 위치  

[해설] 여자가 요청하는 정보를 묻고 있으므로 여자의 대사를 집중해서 들어야 한다. 여자의 첫 번째 대사 “~ 

could you give me information on how many people will participate?”에서 얼마나 많은 사람들이 

참석하는지에 대한 정보가 필요하다는 내용을 통해서 정답이 (A)라는 것을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

 

61. 여자는 무엇을 해주겠다고 하는가?  

(A) 연회장 꾸미기  

(B) 대체 일정 세우기  

(C) 남자에게 나중에 다시 전화하기  

(D) 남자에게 서류 보내기  

[해설] 여자가 남자에게 해주겠다고 하는 것을 고르는 문제이다. 여자의 마지막 대사에서 남자에게 “이메일로 

계약서를 보낼 테니 확인해 보라(Why don’t I send it by e-mail, and then you can take a look at it?)”고 

제안하고 있다. 따라서 정답은 (D)이다.   

[정답] (D) 

   

 

Questions 62 through 64 refer to the following conversation and list.   

W: 안녕하세요. 최근에 당신의 매장에서 데스크톱을 구매했는데요, 웹 사이트 접속에 문제가 있어요. 어제는 

완벽하게 작동했는데요, 오늘은 작동이 제대로 안 되네요.  

M: 컴퓨터 문제가 아닐 수도 있어요. 인터넷 연결 상태가 좋지 않기 때문일 수 있어요. 확인해 보셨어요? 

W: 많은 것들을 시도해 봤어요. 컴퓨터 재시작, 운영 시스템 재설치, 케이블 교환 등이요. 

M: 알겠습니다. 제가 확인해 볼게요. 음… 말씀하신 게 맞네요. 일반적인 랜 카드 문제예요. 교체하시면 문제가 

해결될 겁니다. 교체하는 데 10 분 정도 걸립니다.  

W: 좋습니다. 하드 드라이브 문제가 아니라서 기쁘네요.  

제품 가격 

그래픽 카드 250 달러 

하드 드라이브 100 달러 

키보드 및 마우스 80 달러 

랜 카드 50 달러 
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[어휘] recently 최근에 get access to ~에 접속하다 fault 잘못 Internet connection 인터넷 연결 restart 

재시작하다 reinstall 재설치하다 operating system 운영 체계 common 흔한 replace 교체하다 solve 해결하다 

electronincs 전자 제품 facility 시설, 기관 out of stock 품절인 properly 제대로 

 

62. 대화는 어디에서 일어나는가?  

(A) 전자 제품 매장에서  

(B) 컴퓨터 수업에서  

(C) 제조 시설에서  

(D) 인터넷 서비스 회사에서  

[해설] 여자의 첫 번째 대사 “I recently purchased a desktop from your store, ~”에서 당신의 매장에서 

컴퓨터를 구입했다는 내용이 나온다. 따라서 대화가 일어나고 있는 장소로는 (A)가 적절하다.  

[정답] (A) 

 

63. 여자에 의하면, 무엇이 문제인 것 같은가?  

(A) 일부 부품의 재고가 없다.  

(B) 시스템이 설치될 필요가 있다.  

(C) 제품이 너무 오래되어 사용할 수 없다.  

(D) 제품이 제대로 작동하지 않는다.  

[해설] 여자가 언급한 문제를 묻고 있으므로 여자의 대사를 집중해서 듣자. 여자의 첫 번째 대사에서 어제는 

컴퓨터가 잘 작동했지만 오늘은 제대로 작동하지 않는다(It worked perfectly yesterday, but it is not working 

well today.)고 했으므로 이와 일맥상통하는 (D)가 정답이다.  

[정답] (D) 

 

64.  시각자료를 보시오. 여자는 얼마를 지불할 것인가?  

(A) 50 달러  

(B) 80 달러  

(C) 100 달러  

(D) 250 달러  

[해설] 남자의 마지막 대사 “It’s a common LAN card problem. If you replace it, the error will be solved.”에서 

컴퓨터가 작동이 안 된 것이 랜 카드의 문제라고 했고, 이것을 교체해야 한다고 했다. 여자는 이에 긍정적인 

반응을 보이고 있으므로 랜 카드를 교체할 것임을 알 수 있다. 도표에서 랜 카드의 금액은 50 달러이므로 

정답은 (A)이다.     

[정답] (A) 
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Questions 65 through 67 refer to the following conversation and itinerary. 

M: 우리의 도시 자전거 투어에 대해 얘기하고 싶어요. 지역 잡지에 따르면, 우리가 지난달에 2등을 차지했어요. 

우리 여행사에서 가장 멀리 떨어져 있는 장소를 제외시키는 것으로 여행 일정을 수정하면 신규 고객들을 

유치할 수 있어요.  

W: 맞아요, 한 시간짜리 자전거 투어는 우리 고객들한테 너무 길긴 하죠. 만약 그들이 그 장소를 방문하면, 

다른 명소들을 둘러볼 시간이 부족해요.  

M: 전적으로 동의해요. 하지만 전 고객들이 그 장소가 사이클하기에 좋은 곳이라는 것을 알았으면 해요. 일단 

가보면 그들이 좋아할 거라고 확신하거든요.  

W: 그러면 그 경로를 짜서 우리 웹 사이트에 올리는 건 어떨까요? 그렇게 하면 더 많은 고객들이 그곳을 

방문할 것 같아요.  

 

장소 소요 시간 

국립 박물관 15 분 

미술관 30 분 

벼룩 시장 45 분 

테마파크 60 분 

[어휘] rank (등급, 순위를) 차지하다 remove 제거하다, 없애다 distant area 멀리 떨어진 곳 revise 수정하다 

itinerary 여행 일정 attract 유치하다 enough 충분한 attraction 명소 be good for ~에 좋다 once 일단 ~하면 

come up with ~을 생각해내다, 짜다 route 길 flea market 벼룩 시장 adjust 조정하다 favorable 호의적인, 

유리한 renovate 수리하다 additional 추가의 search for ~을 찾다 

 

65. 남자가 일정을 변경하기를 원하는 이유는 무엇인가?  

(A) 투어가 호평을 받지 못했다.  

(B) 한 장소가 여행사에서 너무 멀다.  

(C) 고객들이 어떤 장소를 방문하는 것을 좋아하지 않았다.  

(D) 일부 장소가 수리되어야 한다.  

[해설] 남자의 첫 번째 대사 “By removing the most distant area from our agency, we should revise our 

itinerary to attract new customers.”에서 새로운 고객들을 유치하기 위해 가장 멀리 떨어진 장소를 일정에서 

제외하자고 했다. 따라서 일정을 변경하고자 하는 이유로 (B)를 고를 수 있다.  

[정답] (B) 

 

66. 시각자료를 보시오. 어떤 장소가 일정표에서 제외될 것인가?  
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(A) 국립 박물관 

(B) 미술관 

(C) 벼룩 시장  

(D) 테마파크  

[해설] 남자의 첫 번째 대사 “By removing the most distant area from our agency, ~”에서 여행사에서 가장 

먼 곳을 제외하자고 했고, 여자의 첫 번째 대사 “~ a one-hour cycle tour is too long for our customers.”에서 

한 시간짜리 투어는 너무 길다고 했다. 표에서 가장 먼 곳은 한 시간이 걸리는 (D) 테마파크이다.  

[정답] (D) 

 

67. 여자가 제안하는 것은 무엇인가?  

(A) 더 많은 직원 고용하기 

(B) 추가 자전거 구매하기 

(C) 새로운 관리자 찾기  

(D) 인터넷에 정보 올리기  

[해설] 거리가 멀어서 일정에서 제외하더라도 고객들이 그 장소를 꼭 방문했으면 한다는 남자의 말에, 여자가 

“So why don’t we come up with a route for it and post it on our Web site?” 그 경로를 짜서 웹 사이트에 

올리면 어떻겠냐고 제안하고 있으므로 (D)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (D) 

   

 

Questions 68 through 70 refer to the following conversation and list.  

M: 우리 회사가 그 경주를 후원하게 되었다는 소식을 듣게 되어 매우 기뻐요. 많은 사람들이 참가할 거예요. 

그러니 우리 회사를 홍보하는 데에도 도움이 되겠죠.  

W: 맞습니다. 그리고 우리는 현재 경주용 티셔츠를 디자인할 회사를 찾고 있어요. 제가 이메일로 보내드린 

그래픽 디자인 회사 리스트를 확인해 보셨나요? 티셔츠가 제시간에 준비될 수 있도록 업체를 빨리 선정해야 

해요.  

M: 아, 알겠어요. 지금 이메일을 확인할 수 있어요. 흠… 폴리포니가 우리가 선택할 수 있는 가장 최고의 

옵션이지만 이 행사에 대한 예산이 빠듯한데 가격이 너무 높네요.  

W: 좋은 지적이에요. 런던에 소재한 업체로 하죠. 합리적인 가격을 제공하고 평판도 좋아요.  

 

업체 위치 

포르자 런던 

선라이즈 뉴욕 
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폴리포니 샌프란시스코 

카르딘 도쿄 

[어휘] be thrilled 흥분하다 sponsor 후원하다 race 경주 participate in ~에 참가하다 promote 홍보하다 on 

time 제때에, 제시간에 look over 살펴보다 option 선택권 select 선택하다 tight 빠듯한 budget 예산 

reasonable 합리적인 reputation 명성, 평판 fundraiser 모금 행사 inclement 좋지 못한, (날씨가) 궂은 weather 

condition 날씨 상태 complaint 불만 limited 제한된 defective 결함 있는 

 

68. 회사는 어떤 종류의 행사를 후원할 것인가?  

(A) 경주 

(B) 음악 콘서트 

(C) 모금 행사  

(D) 패션쇼  

[해설] 남자의 첫 번째 대사 “I’m really thrilled to hear that our company is sponsoring the race.”에서 회사가 

경주를 후원하게 되어 기쁘다고 했으므로 회사가 후원하는 행사는 (A) race 라는 것을 알 수 있다.    

[정답] (A) 

 

69. 남자가 우려하는 것은 무엇인가?  

(A) 악천후  

(B) 고객 불만 

(C) 제한된 예산  

(D) 결함 있는 제품 

[해설] 남자가 우려하는 것을 묻고 있으므로 남자의 대사에 집중하자. 남자의 두 번째 대사 “~ but its prices 

are too high as we have a tight budget for this event.”에서 폴리포니가 최선의 선택이지만 가격이 너무 

높고 예산이 빠듯하다고 했다. 따라서 남자가 우려하는 바는 (C)이다.  

[정답] (C) 

 

70. 시각자료를 보시오. 화자들은 어떤 회사를 선택할 것 같은가?  

(A) 포르자  

(B) 선라이즈 

(C) 폴리포니  

(D) 카르딘 

[해설] 여자의 마지막 대사에서, “런던에 소재한 업체를 고르자(Let’s go with the one located in London.)”고 

언급했고, 표에서 런던에 위치한 업체의 이름을 찾으면 (A)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (A) 
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PART 4 

 

Questions 71 through 73 refer to the following announcement.  

승객 여러분께 알려드립니다. 저는 여러분을 모실 기장입니다. 베이징으로 가는 F428 비행기에 탑승하신 

여러분 모두 환영합니다. 하지만, 몇몇 승객분들이 탑승하지 못해 출발이 약간 지연되었다는 것을 알려 드리게 

되어 유감입니다. 그 승객분들이 탑승하도록 하기 위해서 약 10 분 후에 출발할 것입니다. 이런 상황에도 

불구하고, 베이징에 예정대로 도착할 것으로 예상합니다. 이로 인해 발생할 불편과 혼란에 대해 사과드립니다. 

로얄 항공을 이용해 주셔서 감사드립니다, 그리고 인내심을 가지고 이해해 주셔서 고맙습니다.  

 

[어휘] passenger 승객 captain (비행기) 기장 delay 지연 board 탑승하다 despite ~에도 불구하고 

circumstances 상황, 환경 arrive on time 제시간에 도착하다 inconvenience 불편 confusion 혼란 cause 

야기하다; 원인 appreciate 감사하다 patience 인내(심) bus stop 버스 정류장 reservation 예약 break down 

고장 나다 refreshments 다과 provide 제공하다 available 이용 가능한 

 

71.  청자들은 어디에 있는 것 같은가?  

(A) 비행기에  

(B) 지하철에  

(C) 공항 셔틀 버스에 

(D) 버스 정류장에  

[해설] 청자들이 있는 장소를 묻는 General Question 으로, 도입부의 passengers, captain, Flight 에서 비행기 

안에서 들을 수 있는 안내라는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

  

 

72. 지연되는 이유는 무엇인가?  

(A) 예약이 취소되었다.  

(B) 차량이 고장 났다.  

(C) 예상치 못한 기후 변화가 있다.  

(D) 일부 승객들이 아직 도착하지 않았다.  

[해설] 안내 방송에서 “아직 탑승하지 못한 승객들 때문에 출발이 지연되었다(~ there will be a slight 

departure delay due to a few missing passengers.)”고 했으므로 이를 일부 승객들이 도착하지 않았다고 

표현한 (D)가 정답이다.  

[정답] (D) 
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73. 화자는 무엇이 일어날 것이라고 말하는가?  

(A) 날씨가 점점 나빠질 것이다.  

(B) 청자들이 예정대로 도착할 것이다.  

(C) 다과가 제공될 것이다.  

(D) 몇몇 좌석이 이용 불가할 것이다. 

[해설] 출발이 10 분 동안 지연되지만 “베이징에 제시간에 도착할 것이다(Despite these circumstances, we 

expect to arrive on time in Beijing.)”라고 했으므로 정답이 (B)임을 알 수 있다. 나머지 내용은 언급되지 

않았다.  

[정답] (B) 

 

 

Questions 74 through 76 refer to the following telephone message. 

안녕하세요, 오스카 씨. 오늘 귀사의 새로운 스포츠웨어 광고에 대해 이야기하기 위해 만나게 되어서 매우 

기뻤습니다. 저희 디자이너가 인쇄된 광고의 초기 디자인을 말씀해 주신 내용에 기반하여 만들 것입니다. 뿐만 

아니라, 귀하께서 이용하고자 하는 온라인 광고에 대해서 현재 할인이 제공되고 있습니다. 이 프로모션에 대해 

관심 있으시면 금요일까지 저에게 말씀해 주세요. 이 제안은 이번 주까지 마감이기 때문입니다.  

 

[어휘] advertisement 광고 initial 초기의, 처음의 based on ~에 기반하여, 근거하여 comment 논평, 언급 

currently 현재 offer 제안하다 discount 할인 deadline 마감 기간 introduce 소개하다 contract 계약(서) review 

검토하다 sales report 판매 보고서 discuss 논의하다 opportunity 기회 complete 완성하다 application 신청서 

make a decision 결정하다 take a photograph 사진을 찍다 

 

74. 화자는 왜 오스카 씨와 만났는가?  

(A) 제품을 소개하기 위해 

(B) 계약을 하기 위해 

(C) 판매 보고서를 살펴보기 위해 

(D) 디자인에 대해 논의하기 위해 

[해설] 담화 초반부 “I was pleased to meet with you today to talk about your company’s new sportswear 

advertisement.”에서 두 사람은 광고 때문에 만났음을 알 수 있고, 이어서 “Our designers will create the initial 

design ~ which will be based on your comments.”에서 오스카 씨가 한 말을 바탕으로 디자인을 만들겠다는 

내용을 통해, 만남의 목적이 (D)였다는 것을 알 수 있다.  

[정답] (D) 

 

75. 화자가 오스카 씨에게 제안하는 것은 무엇인가? 

(A) 회사 견학  



TEST 9 정답 및 해설 

 

 

  

(B) 취업 기회  

(C) 무료 쿠폰 

(D) 특별 할인  

[해설] 담화 중반부에서 “오스카 씨가 이용하고자 하는 온라인 광고에 대해 할인을 제공하고 있다(In addition, 

we are currently offering a discount on online advertisements that you may want to use.)”는 내용을 통해 

(D)가 정답임을 알 수 있다.   

[정답] (D) 

 

76. 화자에 의하면, 오스카 씨가 금요일 전에 해야 하는 것은 무엇인가?  

(A) 서류 작업 완료하기 

(B) 지원서 제출하기 

(C) 결정하기  

(D) 사진 찍기  

[해설] 담화 후반부에서 “온라인 광고 할인 제안이 금요일까지기 때문에 관심 있으면 그때까지 

알려달라(Please let me know by Friday if you’re interested in this promotion.)”고 했으므로 (C)가 정답임을 

알 수 있다.   

[정답] (C) 

 

 

Questions 77 through 79 refer to the following introduction.  

장 자르 셰프와 함께하는 오늘의 요리 수업에 참석해 주신 여러분께 감사의 말씀을 드립니다. 그는 오늘밤 

우리들에게 정통 프랑스 요리를 만드는 법을 보여줄 것입니다. 자르 셰프는 라 씽크의 수석 주방장입니다. 

그는 그곳에서 30 년 이상 근무하셨고, 최근에는 정통 프랑스 요리를 특징으로 하는 새로운 메뉴를 

선보였습니다. 또한 매주 수요일 밤에 레스토랑에서 요리 수업을 열고 있습니다. 정통 프랑스 요리에 관한 

자르 씨의 비밀 조리법을 배우는 것에 관심 있는 분들은 수업이 끝난 후에 그를 만나시기 바랍니다. 자 이제, 

장 자르 셰프를 모시겠습니다.  

 

[어휘] participate in ~에 참석하다 demonstrate 시연하다 prepare 준비하다 cuisine 요리법 head chef 총 

주방장 recently 최근에 feature ~을 특징으로 하다 authentic 진짜의 secret 비밀; 비밀의 recipe 조리법 

introduce 소개하다 reopening 재개장 competition 경쟁, 시합 renovate 개조하다 publish 출판하다 taste 

맛을 보다 obtain 얻다, 획득하다 register for 등록하다 

 

77. 어떤 행사가 소개되고 있는가?  

(A) 레스토랑 재개장 

(B) 요리 경연 대회 
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(C) 요리 수업 

(D) 국제 요리 박람회 

[해설] 담화 초반에 “요리 수업에 참석해 주셔서 감사의 말씀을 전한다(I’d like to thank you all for 

participating in today’s cooking class demonstrated by chef Jean Jarre.)”는 내용을 통해 정답이 (C)임을 알 

수 있다. 

[정답] (C) 

 

78. 자르 씨가 최근에 한 것은 무엇인가? 

(A) 메뉴를 만들었다 

(B) 레스토랑을 개조했다 

(C) 요리책을 출간했다 

(D) 새 레스토랑을 열었다 

[해설] 담화 중반부에서 “최근에 정통 프랑스 요리를 특징으로 하는 새로운 메뉴를 선보였다(~ recently 

designed a new menu that features authentic French dishes.)”는 내용을 통해 (A)가 정답임을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

 

79. 화자에 의하면, 일부 청자들은 왜 행사 후에 자르 씨를 봐야 하는가? 

(A) 새로운 요리를 시식하기 위해  

(B) 요리 정보를 얻기 위해  

(C) 다른 요리 수업을 등록하기 위해  

(D) 그의 요리책을 구입하기 위해  

[해설] 마지막 부분에서 “정통 프랑스 요리에 관한 비밀 조리법을 배우려면 수업 후에 장 자르 씨를 만나야 

한다(Those interested in learning some of Mr. Jarre’s secret recipes for classic French cooking should see 

him after class.)”고 이야기한다. 따라서 정답은 (B)이다.  

[정답] (B) 

 

 

Questions 80 through 82 refer to the following instruction. 

안녕하세요. 제 이름은 브라이언 팰콘이고, 세이브 디 어스 단체에서 일하고 있습니다. 여러분들에게 환경을 

보호하고 동시에 비용도 줄일 수 있도록 도와줄 새로운 프로그램을 소개하기 위해 사장님께서 오늘 저를 이

곳에 초대해 주셨습니다. 회사의 재활용 규정에 많은 변화가 있겠지만, 그 중에서도 여러분 모두가 쉽게 할 

수 있는 가장 간단한 것으로 시작해 보죠. 여러분은 양면 복사를 함으로써 종이 낭비를 줄일 수 있습니다. 또

한 이 프로그램의 운영을 도와줄 각 부서별 지원자가 필요합니다. 이제, 제가 종이를 한 장씩 나눠 드릴 테니 

관심이 있다면 이름을 적어주시기 바랍니다. 
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[어휘] organization 단체 president 사장 invite 초대하다 introduce 소개하다 protect 보호하다 reduce 줄이다 

at the same time 동시에 recycling 재활용 policy 정책 easily 쉽게 waste 낭비 make a copy 복사하다 

volunteer 지원자 manage 관리하다 hand out 나눠 주다  

 

80. 담화의 주된 내용은 무엇인가?  

(A) 자선 행사를 개최하는 것 

(B) 환경 친화적이 되는 것  

(C) 회사 정책을 바꾸는 것  

(D) 전기 사용을 줄이는 것 

[해설] 담화의 주제를 묻는 General Question 으로, 담화 초반 “to introduce you to a new program that will 

help you protect the environment and reduce costs at the same time.”에서 환경을 보호하는 프로그램을 

소개하고 있고, 그 일환으로 회사에서 양면 복사를 통해 종이 낭비를 줄일 것을 당부하고 있다. 따라서 정답은 

(B)이다.    

[정답] (B) 

 

81. 화자는 왜 “가장 간단한 것으로 시작해 보죠”라고 말하는가? 

(A) 행사에 대한 우려를 표현하기 위해 

(B) 성공하기 위해 더 많은 노력을 요청하기 위해 

(C) 변화에 대한 청자들의 부담을 덜어주기 위해 

(D) 청자들에게 결정하라고 요청하기 위해 

[해설] 화자 의도 문제는 해당 표현의 문맥상 의미를 이해해야 한다. 해당 표현 뒤에 재활용을 쉽게 할 수 

있다는 내용이 언급되었고 그 방법이 제시되고 있다. 따라서 해당 문장은 회사 규정에 변화가 있을 테지만 

부담 없이 프로그램에 참여하도록 권장하기 위해 한 말임을 알 수 있다. 따라서 정답은 (C)이다.  

[정답] (C) 

 

82. 청자들은 무엇을 하도록 요청 받는가?  

(A) 다른 크기의 종이를 주문한다 

(B) 흑백으로 복사한다 

(C) 복사기 부품을 교체한다 

(D) 종이를 층분히 활용한다  

[해설] 담화 중반부에서 “양면 복사를 통해 종이 낭비를 줄일 수 있다(You can reduce paper waste by making 

copies on both sides of the paper.)”고 했으므로 이를 바꿔서 표현한 (D)가 정답이다. 

[정답] (D) 
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Questions 83 through 85 refer to the following telephone message. 

안녕하세요, 제니 씨. 로우 가구점의 라이언입니다. 주문하신 것 때문에 연락드렸어요. 어제 의자에 대한 

당신의 주문을 받았는데요. 천 개는 저희에겐 많은 수량인 것을 알려드리고 싶습니다. 이전에 이렇게 많은 

수량의 주문을 받아본 적이 없어요. 게다가, 우리 공장을 전면 가동하더라도 2 주 만에 총 주문량을 만들 수는 

없습니다. 주문에 관해서 상의해야 하기 때문에 최대한 빨리 연락바랍니다. 감사합니다.  

 

[어휘] with regard to ~에 관해 stool 팔걸이가 없는 의자 unit 한 개(단위) remind 상기시키다 work at full 

capacity 전면 가동하다 as soon as possible 최대한 빨리 stationery 문구류 automobile 자동차 additional 

추가의 delighted 기뻐하는 discontinue 중단하다 production 생산 location 위치 limited 제한된  

 

83. 공장에서 무엇을 생산하는가? 

(A) 가구 

(B) 문구류 

(C) 컴퓨터 부품 

(D) 자동차  

[해설] 첫 문장에서 “로우 가구점의 라이언입니다(It’s Ryan from Lowe Furniture.)”라고 언급하고 있고, 이후에 

stool(팔걸이 없는 의자)이라는 단어를 통해 가구를 생산한다는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

 

84. 화자가 “천 개는 저희에겐 많은 수량이에요”라고 말한 것은 무엇을 암시하는가?  

(A) 그는 추가로 직원을 고용해야 한다.  

(B) 주문품이 너무 비싸다.  

(C) 그는 대량 주문을 받게 되어 기쁘다.  

(D) 주문이 변경되어야 할지도 모른다.  

[해설] 화자 의도 문제는 해당 표현의 문맥상 의미를 이해해야 한다. 해당 문장 뒤에 이렇게 많은 수량을 

받아본 적이 없고(We haven’t received that kind of number before.), 원하는 기간 안에 해낼 수도 없다(~ we 

couldn’t make the entire order in just two weeks)는 말이 이어지고 있으므로 천 개라는 주문 수량이 

변경되어야 할 지도 모른다는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 (D)이다.  

[정답] (D) 

    

85. 화자는 공장에 대해 뭐라고 말하는가?  

(A) 생산을 중단할 것이다.  

(B) 새로운 지역으로 옮길 것이다.  

(C) 한정된 생산력을 가지고 있다.  

(D) 다양한 종류의 제품을 제조할 수 있다.  
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[해설] 담화 후반에서 “공장을 전면 가동을 하더라도 천 개라는 수량을 2 주 안에 만드는 것은 힘들다(we 

couldn’t make the entire order in just two weeks even if our factory were working at full capacity.)”는 

내용을 통해, 이 공장의 생산력에 한계가 있다는 것을 알 수 있다. 따라서 정답은 (C)이다.  

[정답] (C) 

 

  

Questions 86 through 88 refer to the following announcement.  

다가오는 회사 겨울 인턴십 프로그램에 대해 간단히 말씀드리겠습니다. 우리는 전국에서 언론학을 공부하는 

최고의 학생들을 모집하는 데 다시 한번 성공했습니다. 이들은 향후 3 개월 간 저희 기자들을 돕게 됩니다. 

하지만 올해는 우리 인턴들이 다른 방식으로 기자들을 돕고 배우게 되는데, 이는 회사에서 기자들이 

인턴들에게 기사 작성 요령을 가르치기 위해 끊임없이 감독하도록 하는 것을 의미합니다. 관리자에게 

피드백을 자주 받는 것은 내년 봄에 인턴들이 정규직을 준비하는 절차를 간소화하는 데 도움이 될 것입니다.  

 

[어휘] briefly 간단히 upcoming 다가오는 succeed in ~에 성공하다 recruit 모집하다 major in ~을 전공하다 

from all over the country 전국 각지에서 journalist 저널리스트, 기자 in a different way 다른 방법으로 

supervise 관리하다 frequent 자주, 빈번한 streamline 간소화하다 process 절차 full-time position 정규직 

advertising agency 광고사 postpone 연기하다 assignment 과제, 임무 train 교육시키다, 훈련시키다 benefit 

혜택 simplify 간소화하다 hiring process 채용 절차 decrease 감소시키다, 줄이다 store 저장하다 efficiently 

효율적으로    

 

86. 화자는 어디에서 일하는 것 같은가?  

(A) 대학교에서 

(B) 직업 소개소에서  

(C) 광고 대행사에서  

(D) 신문사에서  

[해설] 화자가 어디에서 일하는지 묻는 General Question 이다. 담화 중반부 ”They will help our journalists 

~”에서 “기자”가 등장하고, 후반부 “teach them how to write articles”에서 “기사 쓰는 방법”이 언급되는 

것으로 보아 화자가 일하는 장소가 신문사인 것을 알 수 있다. 따라서 (D)가 정답이다.  

[정답] (D) 

 

 

87. 화자는 어떤 프로그램 변경 사항을 언급하는가?  

(A) 직원들이 더 많은 피드백을 줄 것이다.  

(B) 인턴십이 연기될 것이다.  

(C) 학생들이 다른 임무를 받을 것이다.  
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(D) 회사는 인턴들을 교육시키기 위해 더 많은 직원을 고용할 것이다.  

[해설] “프로그램의 변경 사항(change to a program)”이라는 Key Word 를 정확하게 기억하고 본문을 듣자. 

중반부 “This year, however, interns will help and learn with them in a different way, ~”에서 인턴들이 

이전과는 다른 방법으로 돕고 배울 거라고 했고, 그 이후 “~ the company will make our journalists constantly 

supervise the interns to teach them how to write articles.”에서 기자들이 인턴들에게 기사 작성 요령을 

가르치기 위해 끊임없이 감독할 것이라고 언급했다. 따라서 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

 

88. 변화의 목적은 무엇인가?  

(A) 기자들에게 더 많은 혜택을 주기 위해 

(B) 고용 절차를 간소화하기 위해  

(C) 프로그램 비용을 줄이기 위해 

(D) 기록을 효율적으로 저장하기 위해 

[해설] 마지막 문장 “Frequent feedback from the supervisors will help streamline the process of preparing 

the interns for full-time positions ~”에서 인턴 직원들을 정직원으로 전환할 때 그 절차를 간소화하기 

위함이라고 했으므로 정답은 (B)이다.  

[정답] (B) 

 

 

Questions 89 through 91 refer to the following excerpt from a meeting.  

다음 의제 항목으로 넘어가겠습니다. 저는 배송 절차에 변화가 있을 것임을 발표하게 되어 기쁩니다. 다음 

달부터 우리가 이미 모시고 있는 국내 고객뿐만 아니라 해외 고객에게도 제품을 배송할 것입니다. 지난 몇 년 

동안, 우리 제품은 특히 해외에서 많은 관심을 받았습니다. 그래서 우리는 고객의 요구를 충족시키기 위해 

인프라를 구축했습니다. 이 변화가 회사에 이로울지 보기 위해 향후 몇 달 동안 이익을 살펴볼 것입니다.  

 

[어휘] change in ~에 대한 변화 shipping 배송 process 절차 international 국제적인 domestic 국내의 

attention 관심, 주의 meet 충족시키다 keep an eye on ~에 눈을 떼지 않다 profit 이윤, 소득 beneficial 이로운 

customized 개인의 요구에 맞춘 competition 경쟁 fierce 치열한, 극심한 cost-cutting 비용 절감 be satisfied 

with ~에 만족하다 ongoing 진행 중인 develop 개발하다 deal with ~을 다루다 complaint 불평, 불만 monitor 

관찰하다 

 

89. 화자에 의하면, 회사는 어떤 서비스를 제공할 것인가?  

(A) 해외 배송  

(B) 맞춤 디자인 

(C) 무료 설치  
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(D) 온라인 주문 

[해설] 담화 초반에 배송 절차에 변화가 있을 것이라고 얘기하고, 그 이후에 “Starting next month, we will 

ship products to international customers ~” 해외 고객에게도 상품을 배송하겠다고 했으므로 회사에서 

제공할 서비스는 (A) 해외 배송인 것을 알 수 있다.  

[정답] (A) 

 

90. 회사에서 서비스를 제공하기로 결정한 이유는 무엇인가? 

(A) 경쟁이 치열해졌다. 

(B) 수요가 많아졌다. 

(C) 비용 절감 프로그램이 도입되었다.  

(D) 고객들이 현재 서비스에 만족하지 못했다.  

[해설] 담화 중반에서 지난 몇 년 동안 제품에 대한 관심이 높아졌고(Over the past few years, our products 

have gotten a lot of attention), 고객의 요구를 충족시키기 위해(to meet our customers’ needs.) 서비스를 

제공한다고 언급했다. 따라서 정답은 (B)이다.    

[정답] (B) 

 

91. 화자는 향후 몇 달 동안 무엇을 하겠다고 하는가?  

(A) 신제품 개발하기 

(B) 고객 불만 처리하기  

(C) 설문 조사 시행하기 

(D) 회사 이익 확인하기 

[해설] 마지막 부분 “I will keep an eye on our profits over the next few months to see if this change is 

beneficial to our company.”에서 이 변화가 회사에게 이로운지를 보기 위해 앞으로 몇 달 간 회사 이익을 

살펴보겠다고 했다. 이를 monitor 로 바꾸어 표현한 (D)가 정답이다.  

[정답] (D) 

 

 

Questions 92 through 94 refer to the following advertisement.  

셔츠를 다림질하는 데 지치셨나요? 여러분은 진정한 다림질이 필요 없는 셔츠를 찾는 데 너무나 많은 시간을 

쓰셨을 것입니다. 원하는 것을 찾으셨다고 하더라도 많은 돈을 지불해야 합니다. 그래서 돈을 절약하고 

싶으시다면, 직접 다림질을 하는 방법 말고는 다른 방법이 없습니다. 주름을 다리미로 펴는 일 대신에, 그냥 

소파에 앉아서 TV 를 보거나 여러분의 귀중한 시간을 가족과 함께 보내는 것을 상상해 보세요. 괜찮은 것 

같다면, 더 볼 필요도 없이 알비온 셔츠를 선택하세요. 최상의 품질과 합리적인 가격을 보장합니다. 다림질이 

필요 없는 저희 셔츠는 하루가 끝날 무렵에도 주름이 빳빳한 채로 유지됩니다. 저희의 제품에 대해 더 많은 

정보를 원하신다면, 저희 웹 사이트 www.albionshirt.com 으로 방문해 주세요.  
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[어휘] be tired of ~하는 데 지치다 ironing 다림질 non-iron 다림질이 필요 없는 by oneself 스스로, 혼자 

힘으로 valuable 가치 있는 iron out wrinkles 주름을 펴다 look no further than ~말고는 더 볼 것 없다 

guarantee 보장하다 high quality 높은 품질의 reasonable 합리적인 crisp (주름 하나 없이) 빳빳한 apparel 

의류 home appliances 가전제품 on sale 세일 중인 poor 형편 없는  

 

92. 무엇이 광고되고 있는가?  

(A) 스포츠 용품 

(B) 세탁용 세제  

(C) 의류 

(D) 가전제품 

[해설] 광고 후반에 자신의 회사가 “Albion Shirts”임을 밝혔고, “Our non-iron shirts are ~”에서 다림질이 필요 

없는 셔츠를 광고하는 것을 알 수 있다. 따라서 이를 의류라고 바꿔 표현한 (C)가 정답이다.   

[정답] (C) 

 

93. 화자가 “더 볼 필요도 없습니다”라고 말하는 것은 무엇을 의미하는가?  

(A) 제품이 세일 중이다.  

(B) 고객들이 제품을 좋아할 것이다. 

(C) 일부 제품의 품질이 나쁘다.  

(D) 고려할 선택권이 없다.  

[해설] 화자 의도 문제는 해당 표현의 문맥상 의미를 이해해야 한다. 바로 앞 내용에서 그 셔츠를 입으면 

다림질이 필요 없어서 대신에 그 시간에 TV 를 보거나(being able just to sit on the sofa to watch TV), 

가족들과 시간을 보낼 수 있다(spending your valuable time with your family)는 내용이 나온다. 즉, 해당 

표현은 이 제품이 당신의 요구에 가장 적합하기 때문에 고민할 필요가 없다는 의미이므로 정답은 (B)이다.  

[정답] (B) 

 

94. 화자는 왜 청자들에게 웹 사이트를 방문하라고 제안하는가?  

(A) 정보를 확인하기 위해 

(B) 상품 후기를 올리기 위해 

(C) 무료 샘플을 요청하기 위해  

(D) 온라인 구매를 하기 위해 

[해설] 마지막 부분 “If you would like more information on what we have, please visit our Web site ~”에서 

더 많은 정보를 원한다면 웹 사이트를 방문하라는 내용이 나오므로 정답은 (A)이다.    

[정답] (A) 
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Questions 95 through 97 refer to the following announcement and schedule. 

내외 귀빈 여러분, 바쁘신 일정에도 불구하고 오늘 오후에 세미나에 참석해 주셔서 감사합니다. 오전 세션에 

함께하지 못하신 분들은 등록데스크에 자료 묶음집이 여러분을 기다리고 있습니다. 다음 세션을 시작하기 

전에, 중요한 안내 말씀을 드리겠습니다. 마지막 연사인 라미레즈 박사는 다른 업무로 인해 강연을 하지 못하게 

되었습니다. 다행히도, 다이앤 박사가 대신해서 그녀의 의견과 지식을 공유할 것입니다. 불편을 끼쳐드려 

죄송합니다. 남은 행사를 즐기시기 바랍니다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[어휘] participate in ~에 참가하다 despite ~에도 불구하고 information packets 자료 묶음집 registration 

desk 등록데스크 announcement 발표 give a lecture 연설하다 commitment 약속 insight 통찰력, 이해 

inconvenience 불편 introduce 소개하다 staff member 직원 select 고르다, 선택하다 lecturer 강연자, 연사 

inform 알리다 review 검토하다 agenda 안건 material 자료 remain 남아 있다 turn off 끄다 submit 제출하다  

 

95. 안내의 목적은 무엇인가?  

(A) 새로운 직원을 소개하기 위해 

(B) 가장 인기 있는 연사를 선정하기 위해 

(C) 청자들에게 일정 변경을 알리기 위해  

(D) 회의 안건을 검토하기 위해  

[해설] 안내의 목적을 묻는 General Question 으로, 담화 중반을 보면 “Dr. Ramirez, our last speaker, is not 

able to give a lecture due to another commitment.”에서 연사 교체가 있을 것을 안내하고 있다. 따라서 (C)가 

정답이다.  

[정답] (C) 

 

96. 일부 청자들은 무엇을 하라고 요청 받는가? 

(A) 자료를 가져온다  

(B) 자리에 앉아 있는다  

세션 시간 

리더가 되는법 오후 1 시 – 2 시 

창의적 사고 오후 2 시 – 3 시 

  

커뮤니케이션 능력 오후 4 시 – 5 시 

효율적인 근무 환경 오후 5 시 - 6 시 
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(C) 휴대 전화 전원을 끈다 

(D) 보고서를 제출한다 

[해설] 안내 초반에서 “오전 세션에 참석하지 못한 사람들을 위해 등록데스크에 자료가 준비되어 있다(If 

you’re one of those individuals who were unable to join us during the morning session, your information 

packets are waiting for you at the registration desk.)”고 했으므로 정답은 (A)이다.  

[정답] (A) 

 

97. 시각자료를 보시오. 다이앤 박사는 몇 시에 연설할 것인가?  

(A) 오후 1 시 

(B) 오후 2 시 

(C) 오후 4 시  

(D) 오후 5 시  

[해설] 담화 중후반에 “마지막 연사인 라미레즈 박사는 참석이 어렵게 되어, 다이앤 박사가 대신 발표하기로 

했다(Dr. Ramirez, our last speaker, is not able to give a lecture ~ Luckily, Dr. Diane will share her insights 

and knowledge instead.)”고 언급하고 있다. 도표에서 마지막 연사의 발표 시간은 오후 5 시로 되어 있으므로 

정답은 (D)이다. 

[정답] (D) 

 

 

Questions 98 through 100 refer to the following announcement and list.  

안녕하세요, HS 식료품점 고객 여러분. 10 주년을 기념하여 여러분께 특별 판촉 활동을 할 수 있게 되어 

기쁩니다. 이번 주 한정으로, 과일에서부터 육류 및 생선에 이르는 할인 제품을 확인하실 수 있습니다. 이 

기회를 놓치고 싶지 않으실 겁니다! 매장 입구 게시판에서 할인 행사 제품의 전체 목록을 확인하실 수 

있습니다. 그리고 오늘의 특별 품목인 프랑스 빵을 구매하실 수 있는 제과점에 들르시는 것도 잊지 마세요. 

여러분을 계속 모실 수 있기를 희망합니다. 지난 10 년간 저희 매장에 보내주신 열렬한 지지에 감사드립니다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HS 식료품점 

할인 행사 

과일 15% 할인 

육류 및 생선 20% 할인 

유제품 30% 할인 

빵 40% 할인 
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[어휘] mark 축하하다, 기념하다 promotion 홍보, 판촉 행사 range from A to B A 부터 B 에 이르다 bulletin 

board 게시판 entrance 입구 stop by 들르다 featured item 특별 상품 serve 제공하다, 시중을 들다 revive 

활기를 되찾다, 부활시키다 economy 경제 introduce 소개하다 celebrate 축하하다 anniversary 기념일 raise 

funds 기금을 모으다 doorway 출입구 flyer 전단지, 홍보물  

 

98. 매장이 세일하는 이유는 무엇인가? 

(A) 지역 경제를 활성화시키기 위해 

(B) 새로운 상품을 소개하기 위해  

(C) 기념일을 축하하기 위해  

(D) 추가 기금을 모으기 위해  

[해설] 도입부에서 “10 주년을 맞아 판촉 행사를 열게 되어 기쁘다(As we mark our tenth anniversary, we’re 

happy to offer you a special promotion.)”고 언급되어 있으므로 정답이 (C)임을 알 수 있다.  

[정답] (C) 

 

99. 전체 할인 품목 목록은 어디에서 확인할 수 있는가? 

(A) 출입구에서 

(B) 웹 사이트에서 

(C) 제과점 근처에서 

(D) 전단지에서 

[해설] 안내 중반부 “매장 입구에 있는 게시판에서 전체 목록을 확인할 수 있다(You can check the full list of 

promotional items on the bulletin board at the store’s entrance.)”에서 entrance 와 동일한 의미를 가진 

doorway(출입구)를 고를 수 있다. 

[정답] (A) 

 

100. 시각자료를 보시오. 오늘의 특별 품목에 대한 할인율은 얼마인가?  

(A) 15% 

(B) 20% 

(C) 30% 

(D) 40% 

[해설] “특별 품목(special product)”이라는 Key Word를 정확하게 기억하고 본문을 듣도록 하자. 안내 후반 

“And please don’t forget to stop by our bakery, where you can find our featured item today: French 

bread.”에서 제과점에서 오늘의 특별 품목인 프랑스 빵을 판매한다고 했으므로 이에 해당하는 할인율은 

40%이다.  

[정답] (D) 


